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opieki dtugoterminowej

Wywiad z p. Iwong Markiewicz

Prosimy o przedstawienie sie (imie, nazwisko, jak dtugo jest Pani pielegniarka, gdzie
Pani pracuje).

Nazywam sie lwona Markiewicz. Od 35 lat jestem pielegniarkg, a niemal potowe tego
czasu pielegniarka opieki dtugoterminowej. Obecnie pracuje w Centrum Medycznym I-
MED w Czestochowie na stanowisku pielegniarki opieki dtugoterminowej, bedac
jednoczesnie wtascicielkg tej placowki. Centrum Medyczne I-MED to zespdl ponad 60
wykwalifikowanych, kompetentnych i doswiadczonych pielegniarek, ktére na co dzien
opiekujg sie pacjentami w ich domach, stuzgc nie tylko chorym, ale i ich opiekunom.
Swojg droge zawodowg rozpoczetam na oddziale intensywnej opieki kardiologicznej. Po
12 latach pracy zdecydowatam sie na nowe wyzwanie jakim byfa praca w Podstawowej
Opiece Zdrowotnej. Najpierw pracowatam na stanowisku pielegniarki praktyki, rodzinnej
a pbzniej pielegniarki przetozonej. Organizowatam prace i zarzadzatam zespotem ponad
70 pielegniarek i poftoinych w tym pielegniarek praktyki, rodzinnych, opieki
dtugoterminowej oraz pielegniarek medycyny szkolnej. W miedzyczasie stale sie uczytam
i podnositam swoje kwalifikacje. Skonczytam studia pielegniarskie na oéwczesnej
Akademii Medycznej w Lublinie, rowniez tam, ale juz na Uniwersytecie otrzymatam tytut
doktora nauk medycznych. Stale praktykowatam i praktykuje. Od wielu lat dziele swdj
czas zawodowy miedzy pacjentéw a studentéw kierunkéw medycznych,
a w szczegdlnosci studentéw kierunku pielegniarstwa. Przekazuje swojg wiedze
i doswiadczenie réwniez kadrze pielegniarskiej, biorgc udziat w ksztatceniu
podyplomowym pielegniarek i potoznych, poprzez udziat w opracowywaniu programow
ksztatcenia w dziedzinie pielegniarstwa opieki diugoterminowej oraz prowadzenie
wyktaddw i ksztatcenie praktyczne. W 2017 roku zorganizowatam i poprowadzitam
kierunek pielegniarstwa na Uniwersytecie Humanistyczno-Przyrodniczym im. J. Dtugosza
w Czestochowie. Sg to pierwsze stacjonarne studia pielegniarskie w Czestochowie na
publicznej uczelni, na ktérej nie byto dotad zadnych tradycji medycznych.

Swoje doswiadczenie w opiece nad pacjentem przewlekle chorym i niepetnosprawnym
wykorzystuje rowniez w petnieniu funkcji konsultanta wojewddzkiego w dziedzinie
pielegniarstwa opieki dtugoterminowej. Funkcja ta pozwala mi sprawowac¢ piecze nad
funkcjonowaniem opieki pielegniarskiej w zaktadach opieki dtugoterminowe;.

Co wptyneto na podjecie przez Panig decyzji o wyborze zawodu pielegniarki?

Nie moge powiedzie¢, ze od najmtodszych lat chciatam by¢ pielegniarka, ale moge
przyznaé, ze od zawsze chciatam robi¢ co$ wyjatkowego. Stojac przed wyborem szkoty
Sredniej wiedziatam, ze zycie i zdrowie ludzkie jest najwazniejsze. Chciatam by¢ blisko
cztowieka. Wiedziatam, ze chce by¢ medykiem, moze lekarzem, moze pielegniarkg albo
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fizjoterapeutg, a moze farmaceutg. Wybratam liceum medyczne. Stwierdzitam, ze
wtasnie tam zweryfikuje swoje plany. W liceum bytam w czotéwce najlepszych. Ogromng
przyjemnos¢ sprawiata mi nauka przedmiotow medycznych. Nigdy nie zapomne
pierwszego dnia praktyki w szpitalu. To byta tzw. praktyka wakacyjna, po pierwszym roku
nauki. Trafitam na oddziat chirurgii ogdlnej. Nigdy wczesniej nie bytam w szpitalu, ani
jako pacjent, ani jako odwiedzajgcy. Widok, zapach, atmosfera sprawity, ze kazdego dnia
przez pierwszy tydzien po wyjsciu ze szpitala zastanawiatam sie, czy bede mie¢ odwage,
zeby nastepnego dnia rano tam wrdécié. Miatam duzo watpliwosci, szczegdlnie, czy dam
rade na tyle sie wszystkiego nauczyé, zeby pomdc, a nie zaszkodzi¢. Po tygodniu juz
wiedziatam, ze to jest to, co chce robic. | juz nigdy nie miatam zadnych watpliwosci, ze
robie to, co naprawde lubie. Praca zawodowa jest dla mnie ogromng przyjemnoscia.
Czerpie ja nie tylko pielegnujac pacjentdw, ale przekazujgc wiedze, zamitowanie i pasje
przysztym pielegniarkom/pielegniarzom.

Jaka ma Pani specjalizacje w dziedzinie pielegniarstwa i co zadecydowato o jej
wyborze?

Jestem specjalistkg pielegniarstwa opieki diugoterminowej. Od wielu lat pracuje
z pacjentami obtoznie i przewlekle chorymi, niesamodzielnymi, wymagajgcymi statej
opieki pielegniarskiej, ale ktérych stan zdrowia i problemy z nim zwigzane pozwalajg
pozosta¢ w domu. Stajgc przed wyborem specjalizacji nie miatam zadnych watpliwosci,
ze bedzie to opieka dtugoterminowa. Ale oczywiscie nie bytabym sobg, gdybym nie
przeanalizowata specjalnosci pokrewnych. Jest to specjalizacja bardzo szeroka. Pod
opiekg mamy zaréwno dzieci, jak i dorostych oraz senioréow. W kazdym wieku dana
jednostka chorobowa moze przebiega¢ w sposéb bardzo odmienny, a problemy
zdrowotne tez bedg charakterystyczne dla poszczegdélnych grup wiekowych. Dlatego,
uznatam, ze dobre przygotowanie do opieki nad swoimi pacjentami zapewni mi
specjalizacja z pielegniarstwa opieki dtugoterminowej.

Co przynosi Pani najwiekszg satysfakcje w codziennej pracy?

Praca pielegniarki jest bardzo odpowiedzialna, trudna, czasami wyczerpujaca, ale
zarazem sprawia ogromng satysfakcje. Oczywiscie zaplanowana wedtug schematu,
z przypisanymi standardami i procedurami czesto potrafi zaskoczy¢. Najwazniejsze, zeby
zachowac trzezwe, logiczne myslenie. Nie spanikowac i nie da¢ sie ponies¢ emocjom.
Jednoczesnie zachowadé empatie. Wykopacé w pamieci teorie, potgczyé z praktyka i zaczgé
dziata¢. A widok gojacej sie odlezyny, czy tego, ze jeszcze wczoraj pacjent nie miat sity
mowié, a dzisiaj poprawit mu sie koloryt skéry, oczy nabierajg blasku, polika sie rézowig,
czy zaczyna zmieniaé pozycje w tozku, a rodzina ufa i wierzy, ze robisz wszystko najlepiej
jak tylko mozna - to jest wiasnie to.

Co okreslitaby Pani jako najtrudniejsze w swojej pracy?
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Mimo dtugiego stazu wcigz jest dla mnie trudne przeprowadzanie pacjenta na druga
strone. Za kazdym razem chce to zrobi¢ jak najlepiej, zawsze wigze sie to z ogromnym
stresem, a juz po z analizowaniem, czy moze mogtam dla tego cztowieka zrobic¢ co$
wiecej, a moze lepie;j.

Odwiedza Pani pacjentow w ich domach. Czym rézni sie taka praca od tej sprawowanej
w placéwkach medycznych? Jakie niesie ze sobg wyzwania? A jakie zalety?
Pracowatam jako pielegniarka szpitalna, pdzniej pielegniarka POZ a teraz pielegniarka
opieki dtugoterminowej. Przede wszystkim najwiekszg samodzielno$¢ maja pielegniarki
dtugoterminowe. Nie tylko dlatego, ze pielegniarki samodzielnie ordynujg leki, srodki
spozywcze specjalnego przeznaczenia, wystawiajg na nie recepty, wystawig zlecenia na
okreslone wyroby medyczne, ale rowniez samodzielne dobierajg srodki i sposoby
leczenia trudno gojgcych sie ran i odlezyn. Pacjent opieki dtugoterminowej to pacjent
bardzo czesto wielochorobowy, a co za tym idzie z licznymi problemami zdrowotnymi.
Nalezy pamietaé, ze bardzo czesto pielegniarka wykonuje wszystkie czynnosci przy
pacjencie samodzielnie, bez pomocy innych oséb. Praca w domu pacjenta wymaga
szczegolnych predyspozycji i trzeba lubi¢ ten charakter pracy. Dobra organizacja,
zdolnos¢ do szybkiego podejmowania decyzji, zdolnosci komunikacyjne — to cechy
dobrej pielegniarki dtugoterminowej. Pielegniarka musi posiada¢ nie tylko duzg wiedze
i doswiadczenie, ale musi réwniez wykazac¢ sie kreatywnoscig. Np. zeby podfaczyé
kropléwke nie szukamy w domu ,stojaka na kropléwki”, ale szukamy wieszaka na
ubranie albo zdejmujemy obrazek ze $ciany i mamy rozwigzanie. To pokonywanie
duzych odlegtosci od domu do domu, wspinanie sie po schodach, noszenie ciezkich toreb
z wyposazeniem w $rodki medyczne i sprzet.

Jakie s3 z Pani perspektywy najwieksze problemy zywieniowe pacjentow
w domach?

Czesto u naszych pacjentdw obserwujemy niedozywienie, ktore jest skutkiem choroby.
Czesto brak apetytu, trudnosci w potykaniu, a w ich wyniku niedobory biatkowe, na
mikro i makroelementy. Najwiekszym problemem jest niedostrzeganie tego problemu.
Co sprawia najwiecej trudnosci opiekunom, sprawujacym opieke nad pacjentem
w domu?

To jest obcigzenie zaréwno psychiczne, fizyczne, jak i ekonomiczne. Czesto wigze sie
z catkowitym przeorganizowaniem dotychczasowego zycia. Zamieszkanie z chorym, brak
czasu wolnego, brak czasu na wtasne zajecia, przemeczenie, brak cierpliwosci
i frustracja. W konsekwencji przewlekty stres. Zmiana roli spotecznej z dziecka
w ,rodzica”.

Co chciataby Pani powiedzie¢ wszystkim tym, ktorzy sg na poczatku drogi zawodowej
badz podejmuja decyzje o wyborze zawodu pielegniarki
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10.

dtugoterminowej/srodowiskowej?

Najwiekszy atut to duza samodzielnos¢ i niezaleznos¢ zawodowa. Pielegniarka opieki
dtugoterminowej to nie bierny wykonawca, ale petnoprawny cztonek zespotu
terapeutycznego w petnym tego stowa znaczeniu. Pielegniarka nie tylko realizuje
Swiadczenia pielegnacyjne, ale przygotowanie chorego (i jego rodziny) do samoopieki
i samopielegnacji. Pomaga w rozwigzywaniu problemoéw zdrowotnych zwigzanych
z samodzielnym funkcjonowaniem, edukuje chorych oraz cztonkdéw ich rodzin.
Pielegniarka opieki dtugoterminowej odgrywa duzg role w opiece nad pacjentem,
a ogromny wptyw na jakos¢ tej opieki ma jej doswiadczenie zawodowe.

Gdyby zyskataby Pani supermoc na jeden dzien, jak by jg Pani wykorzystata?
Zawodowo: W tym dla nas wszystkich, a szczegdlnie medykéw, trudnym czasie
pandemii, zrobitabym tylko jedno — wzmocnitabym stabe strony polskiego systemu
ochrony zdrowia. Prywatnie: uzdrowitabym wszystkich chorych!!!
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